ZASADY ZPRACOVANIi A OCHRANY OSOBNICH UDAJU
provozovatele:

Obchodni jméno: CZ - ROYAL WATER DISTRIBUTION s.r.o.
Sidlo: Bozkova 926/69, Ostrava 70200

ICO: 08107980

e-mail: info@royalwater.cz

tel: +420 607 300 484

Kontaktni udaje provozovatelem povéfené osoby

Doty¢na osoba se mlze v pfipadé potieby kdykoli obratit na osobu povérenou
provozovatelem (,schvalujici osobu®) v souvislosti s ochranou osobnich udaju, a to:
tel.:

(Dale jen ,provozovatel®)

Jifi VIk
info@royalwater.cz
+420 607 300 484
V§eobecné informace
1.
Provoz velkoobchodu, a to zejména plInéni, dodani, dovozu a vyvozu mineralnich a
zdravych vod i dal§im ¢innostem, které ma zapsano jako predméty podnikani v obchodnim
rejstriku.

2. P¥i realizaci uvedenych ¢innosti mohou dotyéné osoby provozovateli dobrovolné
poskytnout své osobni udaje identifikujici uzivatele jako konkrétni osobu, a to zejména
elektronickou postou (e-mailem), vyplnénim formulafe, v souvislosti s akcemi
organizovanymi provozovatelem nebo v ramci pravnich vztahd, do kterych dotyéna osoba
vstoupi s provozovatelem, jako napf. uzavienim pracovni, obanské obchodnépravni nebo
jiné smlouvy.

3. Tyto zasady zpracovani a ochrany osobnich udaju (dale jen ,zasady") se vztahuji na
vS8echny situace, za nichz dochazi ke zpracovani osobnich udaja dotyénych osob
provozovatelem, pfi€emz zaroven obsahuji okruh informaci v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju, které Vam ze strany provozovatele musi byt poskytnuty.

II. Vyklad nékterych pojmu

Provozovatel je obchodni spole¢nosti vénujici se zejména maloobchodu GDPR — Nafizeni
Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju.

Osobni udaje — jsou veskeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osoby (resp. ,dotycné osoby®), kterou se rozumi osoba, jiz Ize identifikovat pfimo Ci
nepfimo, zejména odkazem na identifikator, jako je jméno, identifikacni €islo, lokalizaCni
udaje, online identifikator, nebo odkazem na jeden &i vice prvk, které jsou specifické pro
fyzickou, fyziologickou, genetickou, mentalni, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu
této fyzické osoby.

Zpracovani — je ukon nebo soubor ukonu s osobnimi udaji nebo soubory osobnich udaju,
napfiklad ziskavani, zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, uchovavani,



pfizplsobovani nebo pozmeénovani, vyhledavani, nahlizeni, pouzivani, poskytovani
pfenosem, Sifenim nebo poskytovani jinym zpusobem, pfeskupovani nebo kombinovani,
omezeni, vymazani nebo likvidace, bez ohledu na to, zda se provadéji automatizovanymi
nebo neautomatizovanymi prostfedky. Informacni systém — je jakykoliv usporadany soubor
osobnich udajd, které jsou pfistupné podle uréenych kritérii, bez ohledu na to, zda jde o
systém centralizovany, decentralizovany nebo distribuovany na funkénim nebo
geografickém zakladé.

Provozovatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery sam nebo spole¢né s jinymi urCuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich
udaja.

Zprostifedkovatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni udaje jménem provozovatele.

Souhlas doty&né osoby — je jakykoliv svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny
projev vlle doty&né osoby, kterym formou prohlaseni nebo jednoznaéného potvrzujiciho
ukonu vyjadfuje souhlas se zpracovanim osobnich udajul, které se ji tyka.

lll. Zpasob, uéel a pravni zaklad zpracovani osobnich udaji

1.Provozovatel zpracovava Vase osobni udaje jak automatizovang, tak i manualné, avsak
pouze rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni ucelu zpracovani a na nezbytnou dobu
(tj. v pfipadé poskytnuti osobnich udaju nad tento ramec, resp. pokud odpadne ucel
nebo pravni zaklad jejich zpracovani, provozovatel takové udaje dale nezpracovava a
odstrani je ze svych informacnich systému).

2. Ugelem a pravnim zakladem zpracovani osobnich udajt (tj. davodem, pro ktery
zpracovani probéhlo) doty¢nych osob je zejména:

a) uzavirani smluvnich a jinych obdobnych pravnich vztah( s provozovatelem a véci s tim
souvisejici, napf. plnéni smluvni povinnosti v souvislosti s mineralnimi vodami, apod. ve
smyslu €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,;

b) uplatfiovani opravnénych zajmu provozovatele ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, a
to zejména zasilani novinek a newsletterl osobam, které jiz v minulosti poskytly své
udaje provozovateli, a to za u€elem zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a poskytnuti
souvisejicich informaci;

c) plnéni zakonnych povinnosti provozovatele ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR, a to
zejména ve vztahu k plnéni zakonnych povinnosti provozovatele jako zaméstnavatele
vuci svym zameéstnanctm, plnéni povinnosti vyplyvajicich provozovateli ze zakona o
ucetnictvi apod.

d) realizace pfimého marketingu na zakladé souhlasu doty¢né osoby ve smyslu ¢&l. 6 odst.
1 pism. a) GDPR, napf. zasilani novinek a newsletterl, osobam, které jesté neposkytly
své udaje provozovateli;

e) zpracovani osobnich udaji na zakladé souhlasu dotycné osoby ve smyslu ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR v souvislosti s ¢innosti provozovatele, v souladu s ucelem, ke kteremu
byl souhlas poskytnut, tj. napf. zpracovani osobnich udajl pfi akcich porfadanych
provozovatelem, pokud nejde o opravnény zajem provozovatele

f) zpracovani osobnich udaju pro ucely ochrany zivotné dalezitych zajm( dotyéné osoby
ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. d) GDPR, napf. v pfipadech, kdy je nutné ziskat a
nasledné zpracovat osobni udaje za uc¢elem zavolani rychlé zdravotni pomoci.



3.Dobrovolného rozhodnuti (tj. nemate Zadnou povinnost tak ucinit). Provozovatel vak
uvadi, ze v nékterych pfipadech neni bez poskytnuti konkrétnich osobnich udajd mozné
provést Vami pozadované ukony (napfiklad neni mozné bez poskytnuti nékterych Vasich
osobnich udajd uzavfit s provozovatelem pracovni smlouvu nebo realizovat objednavku i
pInéni jiné smlouvy).

4. Pokud je na zpracovani poskytnutych osobnich udaji potfebny souhlas Vas jako
dotyCné osoby, je provozovatel povinen si ho od Vas predem vyzadat. Pfi zpracovavani
osobnich udaji na zakladé souhlasu se zpracovanim, mazete kdykoliv svij souhlas
odvolat, a to stejné jednoduchym zplisobem, jak byl udélen (napf. v pfipadé elektronicky
udéleného souhlasu Ize souhlas odvolat zaslanim e-mailové zpravy zmocnénce nebo
pfimo provozovateli), avSak bez toho, aby to mélo vliv na zakonnost zpracovani osobnich
udaju pred odvolanim souhlasu.

IV. Rozsah zpracovani osobnich adaja

1.Provozovatel zpracovava Vase osobni udaje pouze v nezbytném rozsahu nezbytném
pro naplnéni ucelu zpracovani. Napf. pro ucely uzavieni smlouvy obvykle nepotfebuje
provozovatel ziskat a zpracovavat Vasi fotografii, a zpracovava tak pouze osobni udaje,
které jsou nezbytné pro pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (tj. jméno a
pfijmeni, adresa, kontakt, pfipadné jiné nezbytné udaje). Sou€asné plati, ze v pfipadé
poskytnuti osobnich udaju nad nezbytny ramec provozovatel takové udaje dale
nezpracovava a odstrani je ze svych informacnich systému.

V. Bezpe€nost osobnich adaja a doba uchovavani

1. Vami dobrovolné poskytnuté osobni udaje jsou ulozeny v bezpeéném prostfedi a budou
pouzity provozovatelem vyhradné pfi plnéni povinnosti nebo zavazku vaéi osobam, které
poskytly provozovateli osobni udaje jinym zplsobem, a to pouze v rozsahu, ktery vyplyne
z podané informace, na dobu potfebnou k uplathiovani prav a plnéni povinnosti
provozovatele vyplyvajici z uzaviené smlouvy, pravnich pfedpisu, pfipadné na dobu, se
kterou jste souhlasili (pokud neni pravnimi pfedpisy nebo dohodou stanoveno jinak, je tato
doba maximalné 10 let od poskytnuti osobnich udajua).

Osobni udaje provozovateli jako dotyéna osoba poskytujete na zakladé Vaseho souhlasu

2. V souvislosti s dobou uchovavani osobnich udaji provozovatel odkazuje zejména na to,
Ze uchovavani osobnich udaji ma svuj zaklad i v nékterych pravnich predpisech, jako je
napf. zakon o ucetnictvi, ktery pfimo uklada jejich uchovavani na urcitou dobu a zaroven
je jejich dlouhodobéjsi uchovavani potfeba i z ddvodu moznosti uplatnéni prav
provozovatele, zejména s poukazem na zakonné promiceci lhaty. | zde ale plati, ze
provozovatel uchovava pouze udaje, jejichz uchovavani je nezbytné.

3. Provozovatel prohlasuje, Ze zajistil odpovidajici technické a organiza¢ni opatfeni pro
zajisténi zpracovani Vasich osobnich udaju, pficemz zaroven prohlasuje, Zze po uplynuti
doby jejich zpracovani a uchovavani zajisti jejich likvidaci zpiisobem poskytujicim
dostatecné zaruky vUci jejich moznému zneuziti.

VI. Zpracovani osobnich udaja jinymi subjekty nez provozovatel



1. Provozovatel prohlasuje, zZe tfeti strané nepronajme, neproda ani se treti stranou
nevyméni osobni udaje doty¢né osoby (tj. udaje jako jméno, adresu, telefonni Cislo, e-mail
atd., které identifikuji uZivatele jako konkrétni osobu) bez vyslovného souhlasu Vas jako
doty¢né osoby, ¢imz v8ak neni dotyéna moznost provozovatele urcit na zpracovani
osobnich udaju v souladu s témito zasadami a nafizenim GPDR zprostfedkovatele. V
podminkach provozovatele muze jit zejména o:

2. K udajim mohou mit pfistup i jiné, k tomu vyslovené provozovatelem povérené a radné
pouceny osoby (napf. osoby v pracovnim poméru s provozovatelem), avSak vyhradné pro
ucely nezbytné nutné pro zpracovani Vasich osobnich udaju v souladu s ucelem, pro které
byly poskytnuty. Provozovatel je také v zakonem stanovenych pfipadech opravnén, resp.
povinen nékteré osobni udaje pfedat na zakladé platnych pravnich pfedpisu, napfiklad
organum ¢innym v trestnim fizeni ¢i dalSim organam verejné moci.

VII. Profilovani a automatizované rozhodnuti

1.Provozovatel prohlasuje, ze poskytnhuté osobni udaje nejsou vyuzivany pro ucely
profilovani. Stejné Vase osobni udaje nejsou ani pfedmétem automatizovaného
rozhodovani.

VIIl. Pfenos dat do treti zemeé

Osoby podilejici se na prepravé zbozi, pokud je provozovatelem zasilano,osoby podilejici
se na realizacii platebnich a jinych sluzeb na zakladé objednavky apod.,osoby zajistujici
chod webové stranky a sluzby s tim souvisejici, osoby zajistujici marketingové sluzby,
osoby provadéjici ucetni sluzby, v pfipadé uplathovani prav provozovatele advokat apod.
Stejné tim neni dotcena ta skutec¢nost, Ze k Vasim dobrovolné poskytnutym

Provozovatel rovnéz prohlasuje, Ze VaSe osobni udaje nepfenasi do tfeti zemé (tj. mimo
EU) a ani do mezinarodni organizace.

IX. Prohlaseni dotyéné osoby

Pfed tim, nez dobrovolné podate provozovateli informace, prohlaSujete, ze vSechny Vami
uvedené osobni udaje jsou pravdivé, pfesné, aktualni a uplné a davate (tam kde je to
aplikovatelné) svuj dobrovolny souhlas k jejich zpracovani.

X. Pouéeni o pravech dotyéné osoby

1. Jako doytcna osoba disponujete na zakladé GDPR ur€itymi pravy, mezi ktera patfi
napk.: pravo podat stiznost organu dozoru (tj. Ufadu pro ochranu osobnich udajd CR, se
sidlem Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, ICO: 36 064 220, tel. &.:
+421 2 3231 3220), pravo pozadovat pfistup k osobnim udajam, pravo na opravu a
vymazani osobnich udajl, pravo na omezeni zpracovani, pravo namitat proti
zpracovavani osobnich udaju nebo pravo na prenositelnost udaju.

2. Kompletni pouceni dotyéné osoby o vSech pravech, které ji v souvislostis ochranou
osobnich udaji GDPR lze nalézt v sidle provozovatele, pfipadné jej provozovatel poskytne
na vyzadani v elektronické formé.



XI. Zavéreéna ustanoveni
1. Tyto zasady nabyvaji u€innosti dne 25.05.2019.

2. Provozovatel je opravnén tyto zasady zménit. Novou verzi zasad provozovatel
neprodlené zvefejni po jejich prijeti.

V Ostravé, dne 25.05.2019

CZ - ROYAL WATER DISTRIBUTION s.r.0.
zast. Dusan Hegedus, jednatel



